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TAKACS JUDIT

»En a parlament kérésére
akadékoskodom...”

Interjd Hans Ytterberggel, a svéd Szexuadlis Orientdcié Alapu
Diszkrimindcié Elleni Ombudsmani Hivatal vezet&jével

TJ: Kérem, mondja el, pontosan mi az On feladata.

HY: Svédorszagban a Szexudlis Orientacié Alapu Diszkrimindcié Elleni
Ombudsmani Hivatal mint nemzeti emberi jogi intézmény, a parlamenti
torvény alapjan mtikodik. Ez a torvény az ombudsman miikodésének
hatdskorét a svéd kozélet minden teriiletére kiterjesztette. Igy az
antidiszkrimindcids térvényi szabdlyozds betartdsdnak ellenérzése mel-
lett minden szexuadlis orientdcié alapu diszkrimindci6 ellen fel kell 1ép-
nem. A hivatalhoz olyan emberek fordulnak segitségért, akiket meleg-
ként, leszbikusként vagy biszexudlisként sérelmek értek, akar a munka-
helytiikon, akdr az oktatdsban, vagy a szolgdltatdsok teriiletén — példdul
a massdguk miatt — nem adtak nekik bérbe lakdst, vagy megfosztottdk
oket valamit6l, ami mdsoknak jar. Az ombudsman végs6 esetben biré-
saghoz is fordulhat a sértett nevében, és pénzbeli kdrtéritést is kérhet a
szamadra.

— A pénzbeli kirtéritést tehdt a sértett kapja, és nem az dllam hajtja be a
biintetést?

— Természetesen. Ezek nem biintetStigyek, hanem polgari jogi perek,
melyek sordn olyan birésagi hatdrozatok sziilethetnek, hogy a munka-
addnak, az egyetemnek, a bérhdz-tulajdonosnak, az étteremnek vagy az
utazdsi iroddnak bizonyos Osszegii pénzt kell fizetnie karpotlasként a
sértett szdmadra.

— Mikor hoztik létre ezt a hivatalt?

- 1999 mdjus elsején. Tehdt mar 6t és fél éve miikodik. Az ombuds-
mané hat évre sz6l6 megbizds, én 2005. mdjusig leszek hivatalban.

— Milyen idds maga az ombudsmani intézmény Svédorszagban?

- O, nagyon régi, tényleg nagyon régi... Visszatekintve azt latjuk,
hogy a kezdetek egészen a 18. szazadig nyulnak vissza, de maga az om-
budsman intézménye a mai formdjidban 1809-ben jott létre. Az ombuds-
man intézménye 1810-t6] miikédik: el6szor csak egy altaldnos parlamenti
ombudsman volt, ez a legrégebbi ombudsmani intézmény. A késébbiek-
ben pedig kialakultak a modern specializalt véltozatok: ide sorolhaté az
én hivatalom, tovdbbd a fogyatékosiigyi ombudsman, vagy a nemek
esélyegyenlGségéért felel@s, illetve az etnikai diszkrimindcid elleni om-

1 Az interjit az OSI International Policy Fellowship Program keretében végzett ,How
to Put Equality into Practice” cim@ kutatdsom részeként készitettem. A kutatdsrdl
bévebben: www.policy.hu/takacs/.
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budsman hivatala. A legaltaldnosabb, ugyanakkor taldn a legkorldtozot-
tabb feladatkorrel a parlamenti ombudsman rendelkezik, aki azt vizsgalja
csupdn, hogy a kozpolitikai intézmények betartjdk-e a torvényeket az
allampolgdrokkal szemben. De parlamenti ombudsman nem képviselheti
az allampolgdrt birésagi perekben és nem tehet meg sok mds olyan dol-
got sem, amire példdul nekem van felhatalmazasom. A Szexuadlis Orien-
tacié Alapu Diszkrimindco Elleni Ombudsman Hivatala az egyéni pana-
szok kivizsgdldsa mellett maga is kezdeményezheti vizsgalatok inditdsat
olyan tigyekben, amelyek valamiért furcsdnak vagy gyantsnak ttinnek.
Emellett oktatdsi, tdjékoztatdsi €s felvilagositdsi munkadt is végziink: va-
gyis sokat tesziink a diszkrimindcié megel6zéséért. Az egyenld jogok ér-
vényesitésének elémozditdsaval probaljuk megel6zni a hatranyos meg-
kiilonboztetés megjelenését. Tulajdonképpen az az egyik legfontosabb
feladatunk, hogy mds intézményekben — az dllami és a versenyszféraban
egyarant —, példdul mds hatésagokban, munkaadéi szervezetekben vagy
szakszervezetekben is egyre jobban tudatositsuk az antidiszkrimindcios
elveknek és gyakorlatoknak a fontossagat.

— Mondana néhiny példat a sajat gyakorlatibol?

— A panaszokat illetéen elmondhatd, hogy ezek szinte az élet minden
tertiletét érintik. Panasszal fordulnak hozzank olyanok, akiket zaklattak
a munkahelyiikon, vagy akik azért nem folytathattdk a munkdjukat, mert
a munkaadodjuk megtudta, hogy melegek vagy leszbikusok. Vagy didkok,
akiket az iskoldjukban ért hdtrdnyos megkiilonboztetés a tandraik, illetve
az iskola dolgozdi részérél, vagy akik mellett nem lépett fel az iskola,
amikor tdrsaik zaklattdk, sértegették Oket. De érkezik panasz az iizleti
életbdl is, éttermekkel, utazasi iroddkkal vagy hdztulajdonosokkal kap-
csolatban — mert nem adnak bérbe egy ingatlant melegeknek, leszbiku-
soknak, vagy mert nem terjesztik ki egyes kedvezményeiket azonos ne-
mi pdrokra. De utalhatunk nyugdijakkal vagy munkahelyi kedvezmé-
nyekkel Gsszefliggé diszkriminativ esetekre is. Vagyis tényleg minden-
felé mindenféle el6fordul. A szexuadlis orientdcié alapd diszkrimindcid
mindenhol tetten érhet6. Amit kiilondsen hangstlyozni szeretnék, az a
fiatalok sériilékenysége. Az elmult 6t és fél év alatt prébdltam és a j6v6-
ben is prébélok kiilénos figyelmet forditani a gyerekkort és a fiatal me-
legekre, leszbikusokra és biszexudlisokra, mert 6k kiilondsen kiszolgal-
tatottak. Problémdik megolddsdban az iskolarendszernek lehet nagyon
fontos szerepe. El6szor is a gyerekek nem vdlaszthatnak: iskoldba kell
jarniuk, ez kotelez6 a szamukra. Ezért nagy az iskola felel6ssége abban,
hogy az odajaré gyerekek, kamaszok és fiatal feIn6ttek mindennapi €lete
hogyan alakul. Ez tényleg nagy felel6sség. Ennek megfelel6en mi is pro-
baljuk elsédleges fontossdaguként kezelni az ilyen iigyeket.

— Milyen médszerrel teszik ezt? Megprobiljik bevinni az iskolai koztudatba
a szexudlis orientdcids diszkrimindcidval dsszefiiggd kérdéseket?

— Igen, és ugy is, hogy rdébresztjiik a helyi hatésdgokat, hogy a tan-
anyagok, az oktatdsi anyagok maguk is sokféle médon diszkriminativ
jellegtiek lehetnek. Emellett aktivan tdmogatjuk a j6 kezdeményezéseket,
és népszertsitjiik a j6 megolddsokat — ezek a legfontosabb lépések.

— Svédorszigban létezik dllami szintii, dltaldnos esélyegyenldségi torvény?

Esdly 2005/3



Takdcs: ,En a parlament kérésére akadéeoskodom...”

— Nincs altaldnos antidiszkrimindcids térvény, ezekrdl a kérdésekrdl
tobbféle torvény rendelkezik.

— Munkidja sordn foglalkozik-e azzal, hogy a meglévd torvényi kereteken ho-
gyan lehet javitani?

— Igen, az is az ombudsman feladatai korébe tartozik, hogy sziikség
esetén torvénymaodositdsi vagy egyéb intézkedésekre vonatkozé javasla-
tokkal alljon el§, ha gy érzi, hogy a szexuadlis orientdcion alapuld hat-
ranyos megkiilonboztetés ellen igy lehet fellépni. Tehat mi is kezdemé-
nyezhetiink ilyesmit, bar legtébbszor az torténik, hogy a térvényalkotds
kiilénb6z6 tertileteirdl kiildenek hozzank javaslatokat, hogy az azokkal
kapcsolatos visszajelzéseinket eljuttathassuk a kormdnyhoz. Ilyenkor azt
vizsgdljuk, hogy a tervezett torvény milyen lehetséges hatdssal lehet pél-
ddul a melegekre €s a leszbikusokra. Ily médon részt vesziink a térvény-
alkotdsi munkdban is.

— Magyarorszdagon 2004 eleje 6ta hatdilyos az egyenld bandsmodrdl és az
esélyegyenldség megteremtésérol szold torvény. 2005 elején pedig feldllitottik az
Egyenld Biandsmod Hatdsdgot, melyhez a torvény dltal tiltott hitrdnyos megkii-
lonboztetések dldozatai fordulhatnak. Magyarorszigon nincs szexudlis orientd-
ciojui tigyekre szakosodott ombudsman. On tud-e arrol, hogy Svédorszigon kiviil
létezik-e valahol ilyen intézmény?

- Ugy tudom, nincs mds orszdg, ahol kiilon ombudsmanja lenne a
szexudlis orientdcids tigyeknek. Viszont tobb helyen vannak olyan, em-
beri jogi vagy egyenlé bandsmdéddal foglalkozé hatésdgok, melyeknek
egyik bizottsdga a sok koziil foglalkozik a szexudlis orientdciés diszkri-
mindcié kérdéseivel.

— Mi az elénye annak, ha létezik egy kifejezetten ezekkel az iigyekkel foglal-
kozé intézmény?

— Egy kifejezetten ilyen tigyekkel foglalkoz6 intézménynek az az el6-
nye, hogy egy tertiletre kell koncentrdlni és ezaltal specidlis szakértelmet,
szaktudast tud felhalmozni. De mégis azt gondolom, hogy hosszu tdvon
nagyobb stilya lehet egy tdgabb hatékorti emberi jogi intézménynek. Egy
atfogobb profili hatésag sok elényt jelenthet. Arra azonban mindenkép-
pen oda kellene figyelni, hogy egy ilyen dltalinos hatosdg tényleg dtfo-
goéan miikodjon, tehat ne hagyjon flgyelmen kiviil bizonyos részeket és
ne hierarchizdlja a jogokat esetleg gy, hogy példdul a nemek kozotti
esélyegyenlGség megteremtése legyen a {6 prioritds, mig a fogyatékossag
és a szexudlis orientdcié kérdései a margora kertiljenek. De mindez ki-
kiiszébolhets példdul tgy, ha a hatésag vezetésével egy olyan bizottsagot
biznak meg, melynek tagjai — mondjuk négy-6t, vagy akarhdny biztos —
egy-egy teriiletért lesznek felel6sek, amellett persze, hogy az egész szer-
vezet miikodéséért dltaldnos felel6sséggel tartoznak. Vagyis lenne egy
biztos, aki a nemek kozotti esélyegyenldségért felel, egy mdsik a szexudlis
orientdcios ligyekért, egy harmadik a fogyatékossdgi tigyekért, és igy to-
vabb. Azt gondolom, hogy igy elkertilhet6ek lennének a negativumok,
és ugyanakkor kiaknazhatéva vdlndnak egy egységes emberi jogi hatésag
1étébdl fakadd pozitivumok.

— Kiilondsen, hogy ezek a diszkrimindcios kategoridk — példdul a nemi vagy
az etnikai hovatartozds és a szexudlis orientdcié — dt is fedhetik eqymadst.

— Pontosan errél van szo.
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— Mit gondol a szexudlis orientdcidjii mainstreamingrél, vagyis arrdl, hogy
a szexudlis orientdcid témdja bekeriiljon a ,politikai fésodorba”? Ez is a része a
feladatainak?

— Ez is. Véleményem szerint az egyik legfontosabb teendénk, hogy
megprobaljuk elérni, hogy az Eurdpai Unidban a tagdllamok kotelezett-
sége legyen egy olyan hatdsdg feldllitdsa, mely nemcsak az etnikai diszk-
rimindciéval foglalkozik — a specializdlt etnikai antidiszkrimindcios ha-
tésdgok letrehozasat ugyanis mdr a Eurépa Tandcs 2000/43. szamu di-
rektivdja? elSirta —, hanem kiterjeszti a hat6korét az dsszes olyan védett
kategoridra, mely az Amszterdami Szerzédés 13. paragrafusaban szere-
pelt. A tapasztalatok ugyanis azt mutatjdk — Svédorszagban mindenkép-
pen —, hogy egészen masként térténnek a dolgok, ha egy kormdnyzati
szerv foglalkozik e kérdésekkel, illetve ha egy NGO, egy civil szervezet
teszi ugyanezt. Amikor én elfoglaltam a hivatalomat, el6szor dttekintet-
tem a kiilonb6z6 minisztériumok feladat- és felel6sségi korét: tudni akar-
tam, hogy mivel foglalkoznak, milyen kételezettségeik vannak és milyen
szexudlis orientdcidval kapcsolatos kérdések mertilhetnek fel a miikodé-
siik sordn. Ezutdn személyesen taldlkoztam minden egyes miniszterrel,
akikkel sorra vettiik, hogy ,Az On minisztériumi feleldsségi korébe tar-
tozd szexudlis orientdcidval kapcsolatos kérdések a kovetkezdk ... Van-
nak bizonyos elképzeléseim, hogy milyen lépéseket kellene tennie. Mik
az Onok elképzelései ezzel kapcsolatban? Es mit fognak tenni?”. Lehet
a kozigazgatds legtetején kezdeni, majd onnan haladni lefelé, illetve egy-
re tdgabb korokben kifelé. Persze ilyen személyes targyaldsokat nem le-
het havonta tartani, nem lehet havonta beszélgetésre hivni a minisztere-
ket, de ha a hivatalomnak az az alldspontja, hogy egyes teriileteken —
példaul a birésdgok, a renddrség, az ligyészség munkdjaval osszefliggés-
ben — beavatkozdsra van sziikség, akkor a legfelsé vezetéshez fordulok
és 6k el6szor is nem utasitanak el. Taldn egy civil szervezetet elutasita-
nanak — akdr ugy, hogy fogadjdk 6ket, vagy tgy, hogy nem is fogadjak
Oket —, de egy torvényi felhatalmazdssal biré dllami intézménynek biz-
tosan nem fognak nemet mondani. Es ha nem érek el kielégit6 eredmé-
nyeket, akkor jovok megint: visszatérek a kovetkez6 honapban, vagy fél-
év miilva és utdnanézek, mi tortént id6kozben. Es ha tovabbra sincsenek
megfelelS fejlemények, akkor a kormanyhoz fordulok. Mindenki tudata-
ban van annak, hogy ezt megtehetem. A kormdnynak kiild6tt javaslataim
eredményeként 1j torvények, térvénymoddositdsok vagy kormdnyrende-
letek sziilethetnek a szexudlis orientdcidju alapu diszkrimindcié vissza-
szoritdsa érdekében. Ugyanakkor egy civil szervezet, még ha udvariasan
és érdeklédéssel fogadjak is a ,fels6bb helyeken” — ami az én orszagom-
ban amigy nagyon valészinti —, mit tud tenni, ha valamivel nem elége-
dett? Legfeljebb panaszt tehet...

— Példdul Onnél!

— Igen, panaszt tehetnek ndlam. Mégis azt tapasztaltuk, hogy valami
egészen mads torténik, ha egy hivatalos szerv hivja fel arra a figyelmet,
hogy ,Nézze, ez a térvény. Nem én taldltam ki.” Ugyanezt mondhatom
a kormanynak is: ,Ha gy gondoljdk, tul sokat akadékoskodom, sajna-

2 2000/43 Racial Equality Directive
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lom — de Onok biztak meg ezzel a feladattal. En a parlament kérésére
akadékoskodom. Ezek nem az én Otleteim, ez a térvény, ez a kormany
hatdrozata.” Mindez teljesen mds Osszefiiggésbe helyezi a dolgokat. En-
gem is meglepett, mennyivel tébb lehet6ség nyilt meg el6ttiink azdltal,
hogy hivatalos dllami szervezetként miikédiink és nem civilként.

— Megkérdezhetem, mivel foglalkozott miel6tt ombudsman lett?

- Jogi végzettségem van, biréként dolgoztam. De a kinevezésemkor
a svéd igazsdgiigy-minisztérium jogi tandcsaddja voltam.

— Az mdr kideriilt, hogy nagy a kiilonbség akozott, ha egy ombudsman vagy
egy civil szervezet akar konzultdlni egy minisztériummal. De milyen az On
hivataldnak a kapcsolata a civil szervezetekkel? Ugy tiinik, a minisztériumokkal
rendszeres a kapcsolata. ..

— Igen, rendszeresen tartom a kapcsolatot a minisztériumokkal és a
kozigazgatdsi szervekkel, a szakszervezetekkel, a munkaadoéi szerveze-
tekkel, az egyetemekkel, az emberjogi szervezetekkel és a szexudlis ori-
entdcios teriileten tevékenykedd civil szervezetekkel is. Részben kiilon-
b6z6 projektek keretében miikodiink egytitt, de ezen kiviil is prébalunk
rendszeresen taldlkozni, hogy megtudhassuk, mi foglalkoztatja ket leg-
inkdbb, és hogy &k is képet alkothassanak a mi prioritdsainkrdl, illetve
hogy attekinthessiik, mit tehetiink és mit nem. A szerepeink eltéréek, de
kiegészitik egymadst — és véleményem szerint nagyon fontos, hogy folya-
matos legyen kozottiink a kapcsolattartds.

— Végiil hadd kérdezzem meg, hogy a hivatala hogyan miikodik a gyakorlat-
ban. Példdaul hany emberrel dolgozik?

— Ez egy nagyon kicsi hivatal. Osszesen nyolcan vagyunk, vagyis he-
ten dolgoznak nekem: két tigyvéd foglalkozik az egyéni panaszokkal és
példaul a kormanytdl kapott konzultdciés anyagokkal. Két ember dol-
gozik kiils6 programok szervezésén: oktatdsi és egyéb programokon. Van
egy titkdrom és egy asszisztensem, valamint ketten az informdcidkat ke-
zelik: 6k tartjdk a kapcsolatot a sajtéval, karbantartjdk a honlapot, illetve
el6készitik a publikdland6 anyagokat.

— Kdszonom az interjiit.

Takdcs Judit, takacs@policy.hu
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