Az altalanos
szocialis munkas képzés

tantervi iranyelvei’

A szocialis munka olyan szakmai tevékenység, amely egyid6ben se-
git javitani és helyreallitani egyének, csaladok, csoportok és kozossé-
gek élet- és mukoddképességét, valamint hozzajarul az ehhez sziik-
séges komplex feltételek javitdsdhoz.

E tevékenység az ember és a komplex médon értelmezett kérnye-
zete kozdtt fennalld viszony modositésara, javitasara irdnyul. A szoci-
4lis munkdas a szocialis problémak megoldasat valamennyi lehetséges
eréforras mozgositasaval és felhasznalasaval végzi.

A szocialis munkds képzés célja olyan ismeretek nyujtdsa, és olyan
készségek, képességek (beallitodas, értékrend, szemlélet, személyiség)
kifejlesztése, amelyek lehetévé teszik az aldbbi feladatok megoldasat:

— a tarsadalom (gazdasag, politika, kultdra stb.) valdsdgos miks-
dési szabalyszerliségeinek felismerése és elemzése;

— a tarsadalmilag kedvezétlen helyzeteket 1étrehozé okok feltarasa
és mindazon eszkozoknek az attekintése és mozgdsitasa, amelyek ezen
okok kialakulasat megelézhetévé teszik;

— a kiilénbozd élethelyzetekben kialakulé szocidlis problémak fel-
ismerése és ezek Ossztarsadalmi osszefliggésben vald szemlélete;

— az egyének, csalddok és kozosségek problémamegoldé-képessé-
gének javitasa, sajat gazdasagi, tarsadalmi, érzelmi, bioldgiai, csaladi
és személykozi okokbdl fakado szocidlis problémaik felismerésére és
megoldasara;

— az egyének és kozosségeik Osszekapcsoldsa nehéz élethelyzetiik
javitasat szolgalo tarsadalmi és 4llami intézményekkel, elvarasokkal
és szolgdlatokkal, jog- és érdekérvényesité képességeik fejlesztésének
segitése;

— az adott szocidlpolitikai intézmény- és eszkézrendszer fejleszté-
sének és megujitasanak kezdeményezése tdrsadalmi, intézményi, szak-
mai és politikai szinten;

— a szocidlis munka kompetencia-hatérainak kijeldlése, mas szak-
emberekkel vald egytittmikdédés, méas szakmak bevondsa a szocidlis
munkas illetékességi korén kiviil esd problémak megoldasaba.

A KEPZES IDOTARTAMA

A képzés idGtartama 4 év.

* A soproni konferencia résztvevéi altal %elfogadott hivatalos dokumentum szévegét minimd-
lis kihagyasokkal, témioritésekkel, illetve stilaris kiigazitdsokkal kdzoljliik. (A szerk.)
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A LEGMAGASABB HETI ORASZAM

28 Ora (az elméleti képzés sordn, és bele nem szamitva a nyelvi és
testnevelési 6rakat. A 28 éra a képzés egész idejének atlagaban szé-
mitandad).

40 dra (gyakorlati héten, amikor legalabb heti 4 napon 4t terepmun-
ka, labor, esetmegbeszélés, illetve szupervizié térténik. Az ilyen gya-
korlati hét az atlagszamitédsnal figyelmen kiviil hagyandd).

A FELEVENKENT LEGALACSONYABB ES LEGMAGASABB
VIZSGASZAM

Legalacsonyabb vizsgaszam: 2
Legmagasabb vizsgaszam: 6
A KEPZES ALAPVETO TUDOMANYCSOPORTJAI
1. Szocidlis munka elmélete 400 ora
2. Tarsadalompolitika, szocidlpolitika 250 ora
3. Tarsadalomismeret 200 ora
4, Jo,{g,r o 200 dra
5. Népegészségiigy 120 ora
6. Pszichologia 200 ora

Az altaldnosan eldirt tarsadalomtudomanyi-filozétiai tantdrgyak
anyaga a tarsadalomismeret tudomanycsoportba épiil be.

AZ ALAP- ES SZAKKEPZES ARANYA

Az alapképzés elméleti 6rainak legkisebb szdma 1370 éra.

A szakképzés elméleti ordinak legkisebb szama 350 6ra.

Az alapképzés gyakorlati érdinak legkisebb szama 1020 6ra.

A szakkeépzés gyakorlati 6rainak legkisebb szdma 400 6ra.
. Az ka_lapképzés a képzési id6 65—80Y)-at, a szakképzés 35—20%/,-4t
eszi ki.

AZ ELMELETI ES A GYAKORLATI KEPZES ARANYA

A gyakorlati képzés a teljes képzési idének legaldbb 35%,-4t teszi
ki. 'Ebbfil 1000 érat a szocialis munka terepgyakorlatira, 210 érat a
pszicholégia laborgyakorlataira, 60 6rat egészségiigyi jellegli gyakor-
latokra kell forditani.

AZ ALLAMVIZSGA

le;ipusa: A hallgaték tanulményaik végén szébeli allamvizsgat tesz-
nek.

Tantcirgy'ai: A hallgaté az allamvizsga-bizottsig elétt védi meg a
terepmunkahoz kapcsolédd szakdolgozatat, tovabba vizsgat tesz a szo-
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cidlis munka elmélete és gyakorlata, valamint a tarsadalom- és szo-
cidlpolitika targyakbol.

Az dllamvizsga eredményét a szakdolgozat és a két szébeli vizsga
érdemjegyeinek atlagértéke adja.

Az allamvizsgan a hallgaténak a szocidlis munka elmélete és gya-
korlata, és a tdrsadalom- és szocidlpolitika (valamint a tarsadalomis-
mereti, jogi, pszichologiai és egészségligyi) tantdrgycsoportokban szer-
zett integralt tudasarol és készségeirdl kell szamot adnia.

Kagvetelmények:

Szocidlis munka elmélete és gyakorlata

— a szakma ismereteinek forrasai;

— a szocialis munka értékei és dilemmai;

— a szocialis munka lényegi folyamatai, a problémamegoldd- és
krizisintervencios modellek;

— a szocidlis munka szempontjabdl legfontosabb célesoportok és
azok bioldgiai, pszicholégiai, szociologiai, jogi jellemz6i; a csoportkép-
z8dési mechanizmusok; az egyenlétlenségek dimenzidi;

— a probléma-definidlas modszerei, a szocidlis munka tevékenysé-

gi formai;
= a kozvetlen személykozi tevékenység (és pszicholégiai vonat-
kozasai)
= az egyéni és csaladi esetkezelés (és pszicholégiai vonatkoza-
sai)

= a csoportmunka (és pszicholdgiai vonatkozasai) ;

— a kozosségi munka és ennek tarsadalmi, kulturalis vonatkozésai;

— a szupervizié a szocidlis munkéaban; ‘

— a szocidlis munka egyes formainak eltérd tarsadalmi jelentése;

— a szocialis munka és a szocialis kozigazgatas kapesolatai;

— a kiilénbdzé munkaformékon bellil a csaldddal, egyénnel, cso-
porttal és kizosségekkel kapcesolatos akcidk tervezése (az erbforrasok
felkutatasadnak és felhasznaldsdnak eszkdzei); az akcidk végrehajtasa-
nak egészségiigyi, jogi, tarsadalompolitikai, szociadlpolitikai, pszichol6-
giai madszerei és 1épésel, az akcidk értékelésének modszerei;

— a szocialis munkéds kompetencia tertiletei, kompetencidjanak ha-
tarai, a szocidlis munka végzéséhez szitkséges készségek és képességek.

Tarsadalom- és szocidlpolitika

— A téarsadalom- és szocidlpolitika elméleti alapjai, fogalmi rend-
szere;

— a szocidlpolitika torténete;

— a mai magyar szocidlpolitikai intézmények és azok miikddése;

— a tarsadalompolitika értékei és a szocidlpolitika alapelvei;

— szegénység és deprivacio;

— a szocidlpolitika szempontjabdl kilonleges helyzetben lévé tar-
sadalmi csoportok, sajatos szikségletek, ezek kielégitésének f&bb esz-
kozei, problémak, ellatatlansagok.

A SZAKKEPESITES MEGJELOLESE
A hallgaté a sikeres 4llamvizsga utan oklevelet kap. Az oklevélben

a szakképesités megjellése: ,,ALTALANOS SZOCIALIS MUNKAS”.
Az oklevélben az elészakosodast betétlappal lehet jelezni. Az oklevél
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minc’is'i.'tését'az allamvizsga eredményének, a szigorlatok és a gyakor-
latok Gsszesitett érdemjegyeinek atlaga adja.

B * B

MELLEKLET AZ ALTALANOS SZOCIALIS MUNKAS KEPZES
TANTERVI IRANYELVEIHEZ

A miivel8dési miniszter 20/1986. (VIII. 31.) MM rendeletének 29. §.
(4) bekezdése eléirja, hogy ,,Az 4llami vizsgaztato bizottsdgot Ggy kell
osszeallitani, hogy tagjai kozott lehetéleg kiils szakember is legyen.”
) E rendeletnek megfelelden a szocidlis munkés képzés szinvonalanak
és ,kovgte]ményrendszerének egységesitése érdekében a felsGoktatasi
intézmenyek a szocidlis munkdsokat vizsgaztaté allami vizsgaztaté bi-
zo-ttsa;g_tag]ai kozé hivjanak meg olyan vezets oktatét, aki mas felsé-
oktatdsi intézményben részt vesz a szocialis munkssok képzésében.

(A szocialis szakképzési bizottsdg évente értékelni kivanja az allam-
vizsga tapasztalatait és az egységes szinvonal érdekében észrevételei-
rél tajékoztatni kivanja a képzésben részt vevs felsGoktatdsi intéz-
meényeket.)

* * #*

A szocialis munka elmélete és gyakorlata
minimum-kévetelményei

A szocidlis munkds szakma egyetemi-f&iskolai szintii képzéssel meg-
a}lgpozot‘t gy'a‘korl-at‘i tevékenység, amelynek soran az &ltaldnos szo-
CJ:.a]..l.S rtm‘mkas képes egyrészt bonyolult egyéni, csaladi, csoport-, és
ko’zos’seg1 problémék enyhitésében és megoldasaban kozremiikodni
masrészt hozzdjarul azon mikro- és makrostruktirak megfelels meg:
Valtozt’atéf.séhoz, melyek a problémat okoztik, illetve fenntartjak.

) Elme'l-e:tl alapjat kiilonb6z8 tudomanyteriiletek alkalmazott integralt
ismeretei adjak, amelyeket kiegészit a szocidlis munka sajat gyakor-
latanak rendszerezett, célirdnyos leirasa.

I. Ismeretek

— A pélygkép; a szocialis munka ismereteinek forrasai.

— A szocidlis problémak és a megoldasukra valé torekveések vizs-
galata a térténelemben a szocidlpolitikai korszakok figyelembevételé-
vel; hazai térténetiik.

— Nemzetkdzi torténeti ismeretek.

~ A szocidlis munka értékei, dilemmai.

— A szocidlis munka lényegi folyamtatainak ismerete: a probléma-
megold6 modell; a krizisintervenciés modell. ,

— A szocialis munka célesoportjai.

— A szocidlis intézményrendszer feladatainak, miikodésének isme-
rete a helyi tadrsadalmi viszonyokra épitve.

A Ieeng:lc'i szocidlis munkasnak ismernie kell a probléma-definidlas
modszereit, a szocialis munka tevékenyiségi formait, gymint:
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— Kbozvetlen személykozi tevékenyseg;

— 5ni, esaladi esetkezelés; : P :

— gggrSO;i:munka, kozosségi munka, szociotechnikdk, kutatds, ad-

minisztracio és szupervizio; ) o o

— Az egyes munkaformak eltérd tdrsadalmi jelentései. )

Az egyes munkaformakon beliil részletesen ismernie k:ell az e%yen—
nel, csoporttal, kozdsséggel kapcsolatos akcick te)rvez-eset (az eréfor-

: 4 : nalasa kozeit) is.

isok felkutatdsanak és felhasznalasanal;'esz C s. o
raSi Részletesen ismernie kell az akciok végrehajtasanak eszkozeit
és lépéseit, A .

—paz akciok értékelésének modszereit.

1I. Készségek

ka 5 5 k Alni ra, hogy a mas tar-

A szocidlis munkasnak képessé kell valnia arra, e
gyakban tanult ismereteket az egyes munl;gformalfbar} haszlnoagltam
tudja. Egyéni tanulési keretben a sp-eciaiizécmhoz’ sziikséges alapisme-
ret-ek(.e"ii kell megszereznie. A targy .tanuldsa soran ki k-ell__alza_kltam’a
olyan készséget, amellyel alkalmassa valik a sajat tap@s-_ztalat?aln?k' és
altalaban a szocidlis munka folyamatanak m’ce‘llgktua}m elemzeser:e,
interperszonalis készségeinek gyakorlasara, az eréforrdsok felkutata-
ira és felhasznalaséara. ‘ o | )
SB-IE. liészségek szintere a gyakorlat. A gyakorlat az oktato és ,gyakorlillg
intézmények egyiittes feleldsségevel valosul meg. ’A ',gyakorlgton_ ’b$ U
lehetéséget kell teremteni arra, hogy a hallgaté ismerefeif, jartas-
Agait, képességeit kifejthesse. ] _ ) )
Sag—altjﬂx g?_r'ako?latnak része az intézmények és a kliensek résztvevd
: igyelése. A ) )
me—g—ﬁ%yxszociélis esoport munkajaban valo reszv’etelen tal a csoportve
‘zetési jogosultsaghoz tovabbi specializacid sz’ukseﬁges. N
7eE51%3%ori rengc'lszerben tereptanar vezetése mellett készséggé Kkell

jlnia az esetmunka kiilonbozé vélfajain-ak.r S ’
Val—maRéZszt kell venni kozdsségi munkaban és 'ak_cmk}zt_a'te}sban.

— Jartassagot kell szerezni a szocidlis .adrnmlsztrgmoban. )

— Szocialis munkaformakhoz tartozo tevgékenyseggk esetén folya-

ialis munkas szupervizioban kell részt venni. )

miosfsg%(:kbél kivalasztott barmelyik specializacio kilén oraszamot

igényel.
III. Ertékek

El kell sajatitani a szakma etikai kodexbe .foglalt értékeinek meg-
értését és gyakorlatban vald alkalmazésat.

1V. Személyiségbeli kovetelmények

A tantargycsoportnak hozza kell jarulnia a szocidlis munkahoz sziik-
séges alapvetd személyiségjegyek fejlesztéséhez.
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Ezek:

— frusztraciétiirs képesség,
— tolerancia,

— empétia,

— odafigyelés képessége,

— szocidlis érzékenység és elkotelezettség,

~— dontési képesség,

— eléitéletmentesség,

— gyors cselekvdképesség (integralva a gondolkodést és az érzelmeket

a cselekvéshbe),

— tudatos kommunikéciés-egyiittmiiksds képesség,

— megfeleld pontossig és rendezettség,

— a lényeges és lényegtelen dolgok rangsoroldsinak képessége,

— megteendd lépések sorrendjének meghatdrozasara vald képesség.
A tantargycsoportnak ezen til hozza kell jarulnia az onismeret, 6n-

értékelés, onbizalom, nvédelem képességének kialakitisihoz.

* # *

A tarsadalom- és szocialpolitikai ismeretkir minimum-kivetelményei

1. A tarsadalom- és szociilpolitikai ismeretkér célja a szocidlis
munkas képzésen beliil:

— A magyar szocidlpolitikai rendszer megismertetése;

— A szocidlpolitikai szempontbél lényeges tarsadalmi jelenségek
okainak, a valtoztatas lehetéségeinek és korlatainak ismerete;

— A kliensek, kliens-csoportok érdekérvényesitéséhez érvrendszer
kialakitdsa;

— Tarsadalompolitikai értékek elsajatittatasa.

2. A tarsadalom- és szocialpolitikai ismeretksr elsajatittatdsahoz
szamos tantargy jarulhat hozza. A tarsadalompolitika vagy szocilpo-
litika elnevezésl targyakon kiviil szerepe lehet — tdbbek kézott — a
tarsadalomismeretnek, szociolégiai targyaknak, politolégidnak, jogi
targyaknak.

I A tarsadalom- és szociilpolitika elméleti alapjai, fogalmi rendszere

— Térsadalmi tGjratermelés £6bb folyamatai.

— Tarsadalmi integraciok, tarsadalmi ésszetarté erék.

— A tarsadalom viszonyrendszerei, a viszonyok tipusai. _

— A tarsadalmi egyenl6tlenségek f&bb tipusai (,,természeti”’— nem,
kor, etnikum, fizikai 4llapot sth. — egyenlétlenségek; ,,tarsadalmi” —
hatalom, tulajdon, tudés, jévedelem, presztizs stb. — egyenlétlenségek).

— Tarsadalompolitika, szocialpolitika, jéléti politika. i

— A tarsadalmi folyamatok befolyasolasa, a tudatos befolyasolas le-
hetdségei, korlatai.

— Az allampolgérok és szervezédéseik szerepe,

— Az allam lehetséges szerepe.

— A sziikségletek tipusai, a sziikségletek hierarchisja.

— Sziikségletkielégitési modok (reciprocités, redisztribucié, piac,
vegyes mddok).
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— A tarsadalmi tagsag fogalma, feltételei (polgéari, politikai, szocia-

lis, kulturalis, gazdasagi jogok).
— Munka és tarsadalmi tagsag.
— Jévedelemelosztas, Ujraelosztas (horizontdlis és vertikalis elosz-

tas).
— A pgazdasag helye a tarsadalomban; piac és szocidlpolitika viszo-

nya. .
— Tarsadalompolitikai stratégidk (neoliberalis, totalitarius, szocial-
demokrata, joléti allam, joléti tarsadalom, ,lathatatlan joléti dllam”, a
magyar partok tarsadalom- és szocidlpolitikaja). ;

II. A szocialpolitika térténete

— A szocialpolitika kialakulsa.
- — A szocialpolitika fejlédésének szakaszai.
— A magyar szocidlpolitika torténete a kiegyezéstsl napjainkig.

III. Mai magyar szocialpolitikai intézmények, mechanizmusok, ezek
miikddése

— Szocidlpolitikai munkamegosztas (allam, helyi dnigazgatas, allam-
polgari szervezddések, egyhazak, csalad stb.).

— Pénzbeni, természetbeni ellatasok, személyes szolgilatok.

— -Jovedelem-transzferek (tarsadalombiztositas, segélyek, demogrant
adomdnyok, alapitvanyok).

— Jo6léti ellatasok finanszirozasa (finanszirozasi pluralizmus).

— Adérendszerek (adok, jarulékok, addkiadas).

— Egészségligyi rendszerek.

— Oktatéasi rendszerek, mitivelddés.

— Lakasligy, hajléktalansag.

— Foglalkoztatds, munkanélkiiliseg.

— Bérpolitikak, béralkuk, inflacio.

— Személyes szolgalatok (ezek dgazatai, szervezetei).

IV. A tarsadalompolitika értékei és a szocialpolitika alapelvei

— Ertékek: a tarsadalom &ltalanos értékei (szabadsidg, egyenldség,
szolidaritéas, tolerancia, igazsagossag).

— Hozzajutési elvek (univerzalitds, munkahoz kapcsolds, szelektivi-
tas, diszkrécid, normativitas).

— Beavatkozas és be nem. avatkozas (normativ és interpretativ
sziikségletek). : i

— Egyéni és tarsadalmi felelfsség.

— Abszolut és relativ biztonsag.

— A hozzajutds jogi alapjai (a 1ét joga, allampolgéari jog, vésarolt
jog, szegényjog, érdemesség és raszorultsag). :

— Prevencid, korrekeio.

— Integracio, szegregacio, védett kiozosség.
. — Pozitiv diszkriminacio, cimkézés.

— Decentralizalas, demokratizalas, kontrollok.
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== Otthoni, helyi kozosségi és intérm s .
= R g1 es intézmén 11414
Gazdasagi és tarsadalmi hatékony.ségsfl e

V. Szegénység, deprivacié

— ﬁ Ssizié’HYSé'g éskdeprivécié értelmezései, dimenzisi

~— A enyseg okai, tipusai, deprivs i6s ci : 1

= iemze’ekijzi e B Ll privacios ciklus, szubkultira,

: Joizg%?nj‘rpol;tl_ka eszkﬁzei’ (segély tipusai, negativ jovedelemads)
Tt s mi minimumok (Iétminimum, szegénységi kiiszob, tirsa-
e nimum, tarsadalmi osztalék, garantalt minimum) g k 1

e segﬁe’st?zierepe a szocidlpolitikédban. : L il

— Letieltételek minimumai (tapls : ; 6, vi b et

= Szegé_nységi e (taplalkozas, tudas, levegd, viz .. ).

— Altruizmus, karitdsz, jogszertség.

1‘171{ (;:os?iiélipﬂlit'i'l{a szempontjabél kiilonleges l_iely'zétben 16vé .téféadal-
b Ig f{ 0 l’ sajatos. '5zuksegleteik, -ezek kielégitésének £Ghh -eéikﬁ A
ak, e laltatlansagok — kiilonos tekintettel a jelenre o

— Szllék (anydk, apak)
Nék pak)

— Gyermekek

— Ifjusag

— Mozgaskorlatozottak, érzékszervi kirae
— Ertelmi fogyatékosok e Kirosulial
— (I-:Iajléktalanok

— Cigédnyok, etnikai ki 5

— e isebbségek

— Munkanélkiiliek, tartés munkanélkil;
— Szenvedélybetegek PRRRElsel
— Bilinézék

— Telepfil_ési hatranyban 1évek

-— Mept'ahs problémaval kiizdgk

— Krénikus betegek '

— Rokkantnyugdijasok
- — Homoszexudlisok

Tarsadalomismeret — szociolégia minimum-kﬁvetelményei

A tarsadalomismereti tar idej

adals mer gyaknak egyideijtil
sa};at (sizfl kma}'lpglkajuknak €s annak eig }megjrer?cgi‘ellgieui grliegetktennmk
a 2611’:1 ot§z0c1ahs munkds részérsl fogalmazddik meg  gomoh

4 tantargycsoportnak az emberek (kézosségek, szﬁbkultﬁrék) intéz-
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maznia, a tantirgycsoport oktatasanak f6 célja, hogy a haflllgatékat
olyan képességekkel ruhazza fel, melyekkel a két megkozelitési modot

egyiittesen tudjik alkalmazni. o
A képzési cél megvalésitasdhoz Gtféle tudéstipust kell elsajatitani.

I. Tudomanyelméleti kivetelmények

— a szocioldgia fogalma, torténete, fejlédése altalaban és Magyar-
orszagon; } ) )

— a tarsadalmasodas alapkategériai (tarsadalmi cselekvés, tarsada-
lomintegracio, konfliktusrendszer): i

— magyarézat, megertes, megfigyelés, beavatkozas, érték, a tudo-
many fogalma.

II. Kozgazdasagtani ismeretek

— alapvetd gazdasagi kategoriak;

— gazdasagszabalyozasi technikék;

— vallalkozas, munkavallalasi feltételek és formdk a tarsadalomban;

— koltségvetési alapismeretek, pénziigyi technikak (tizemek, intéz-
mények, nkorményzatok, tarsadalmi szervezetek);

— haztartds-gazdasagtan.

III. Tarsadalomstruktiira és -dinamika

— tagozédaselméletek, tipusok és kapcsolatok (osztaly, rend réteg,
statuszesoport); . .

— az egyenlétlenségek vizsgalatdnak dimenzioi;

— a mobilitas fogalma, tipusai, tdrsadalmi atrétegzédesi folyamatok.

IV. A magyar tarsadalom tériénete

A moderniz4lédé magyar tarsadalom tendenciai a XIX—XX. SZC:'!.-
zadban. (Szervesség, szervetlenség, diszkontinuitas, torzulasok a kulta-
raban, el6itéletek). _

A modernizacios tendencidk erdszakos megvéltoztatasa, valamint
,,spontan” kovetkezményei a tdrsadalomban (B-listazas, iparosités,’ te-
lepiilésfejlesztés, téeszesités, Gjrapolgarosodas, a partallam felbomlasa).

V. A tarsadalmi megismerés technikai

— tarsadalomstatisztika,

— demografia,

— szovegelemzés (tartalomelemzés),

— csaladtorténeti interjutechnika,

— g tarsadalomrol szerzett informéaciok kezelési technikai.

e e
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Az illam- és jogtudomanyok minimum-kévetelményei

A féiskolai és egyetemi szintii szocidlis munkds képzéshez a jogi is-
meretek szerepét a szocidlis munka sziikségletel hatirozzdk meg. E
szlikségletekre az un. jogi ismeretek a maguk eszkodzrendszerével fe-
lelnek.

Az allam- és jogtudomdnyi ismeretek a szocidlis allampolgéri és szo-
cidlis munka kévetkezé sziikségleteit hivatotbak kielégiteni:

1. Az emberi alapértékek tiszteletének megalapozasa ‘az emberi jo-
gok megismertetésével.

2. A jogi és intézményi eszkozrendszer bemutatisa és kompetencia-
hatarainak tudatositasa.

3. A problémacentrikus gondolkodds kialakitasa.

4. Jartassag megszerzése a kiilonboz6 szervezetek déntéshozé folya-
mataiban, formalis és informalis miikddésében.

5. A szocidlis munkas ,,szakérté tigyfélle” képzése, aki képes segit-
séget nyujtani az ligyfélnek jogi tigyeiben, és partneri kapcsolatot tud
kialakitani az igazgatasi és egyéb szervezetekkel.

6. Az adminisztracid és a hivatalokkal vald kapcsolattartds techni-
kdinak elsajatittatasa. ,

7. A kozosségi érdekképviselet és érdekérvényesités jogi technikai-
nak elsajatittatasa.

8. Egylttmukodési készség kialakitdsa jogi és igazgatasi szakembe-
rekkel.

E célok érdekében a kiovetkezé ismeretek elsajatitdsa sziikséges:

— Az allammal szembeni tarsadalmi és politikal elvarasok az dllam-
felfogasok fliggvényében;

— Alkotmanyozas, alkotméany;

— Emberi, allampolgari és szocialis jogok;

— Allamszervezeti alapismeretek;

— Onkormanyzatok;

— Téarsadalmi szabdalyozas, jogi szabdlyozés;

— Jogalkotas, jogforras, jogérvényesiilés, jogviszonyok;

— Jogorvoslatok;

— Szocialis igazgatas;

— Jovedelemszamitasok, az addzas szocialis kérdései;

— Szocidlis intézményrendszer;

— Szocialis szolgdlatok és szolgaltatasok;

— Pénzbeni ellatdsok rendszere;

— A lakhatds jogi kérdései;

— Tarsadalombiztositasi rendszerszervezé elvek;

— Tarsadalombiztositasi ellatasok;

— Tarsadalombiztositasi finanszirozasi rendszer;

— Munkavégzésre irdnyuld szabalyozasi rendszerek;

— Az aktiv munkaerdpiaci politika jogi eszkozei;

— Hazassag, hazastarsi konfliktusok joga;

— Csaladi kapesolatok, rokonsag;

— A gyermekvédelem jogi kérdései, gyamsag;

— A gondnoksag;

— Az alkoholizmus, a kabitészerfliggéség, az elmebetegség intéz-
meényes kezelése, a személyiségi jogok védelme;
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== A blindzés, a biintetdjogi feleldsség alapelvei, a blintetdpolitika
eszkdzrendszere, infrastruktiraja;
— Személyiségvédelem a bilintet6eljarasban.

# # *

Népegészségiigyi ismeretek minimum-kévetelményei

I. A népegészségiigyi ismeretek jellegének, céljanak értelmezése

- A szocié}is munkas leenddé miikddési tertiletének gondjai (sze-
geénység, deprivacié, tarsadalmi beilleszkedési zavarok, biindzés, ve-
szellyz::-zEet’ettség stb.) az egészségi allapottal, betegséggel, a fizikai-lelki
telje§1toke13ess~ég megvaltozdsaval, massiagaval igen gyakran kolesono-
sen Osszefliggenek. Az egészségi okok miatt nehezitett élethelyzetek-
ben a segitségnyujtashoz ismernie kell a hallgaténak a jelenségek, a
folyamatok okait. ,

o Az elsédleges megelézés meghatarozasa az életmingséget és az élet-
kilatasokat. Az egészségesebb életmod kialakitasdban, az egészségre ki-
ros szokasok megvaltoztatdsdban a szocidlis munkdsnak jelentfs lehet
a szerepe.

— Ismernie kell az egészségligy mukodését, lehetfségeit, feladatait.

A s’zqclahs munkds az egészségligyi szervezet diszfunkciéinak megsziin-
tetéséhez, csokkentéséhez is hozzéjarulhat (pl. jelzés, érdekérvényesi-
tés, dntevékenység tamogatasa sth.).
CA népegészségiigyi ismeretek alapul szolgdlnak a pszichiatria, a
gy-ermel_:-: és ifjusdgvedelem, a szocidlis gerontoldgia, a mentalhigiéne,
a rehabilitdcio, a tertleti és intézményi szocidlis munka gyakorlaténak
ismeretéhez.

II. Az ember alapvetd sziikségletei és kielégitésiik

A, hallgatdé ismerje meg az aldbbi sziikségleteket, és szerezzen jar-
tassagot azok kielégitésérsl:

v ember és kornyezete kolesonhatasai, a természeti és tarsadalmi
tényez6k hatasa az emberre;

—— az egészségre artalmas kornyezeti tényezok és a kornyezetvéde-
lem legfontosabb teenddi;

— eIe.tk_oruk:' vagy élethelyzetiik miatt segitségre szorulokra .(gyer-
mekek, 1f:]‘a}.<, o_?e”gek stb.) vonatkozo alapvett egészségi. ismeretek;
_— a kiilonboz8 korosztilyok vitalis sziikségletei, és az egészségi
allapot &sszefiiggései; '

— a nqunka_— és’munkaktirnyezet—ege’szségtan szocialis vonatkozésai;

T az életmindséget befolyasold legfontosabb kornyezeti és személyi
higiénias szabalyok;

— a jarvanyok népegészségligyi jelentdsége.

IT1. A lakossag egészségi allapota és az egészségiigy szervezete

A hallgato ismerje meg:
— az egészség-betegség elméleti kérdéseit,
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— a lakossag egészségi allapotat, az arra haté tarsadalmi tényezoket,

— a kiilénbdz6 tipusos élethelyzetekre jellemzd megbetegedéseket,

— a sziikségleteknek megfelelé egészségligyl ellatas szervezeti és
mukodési feltételeit,

— a tobbdimenzios orvoslas alapelveit,

— azokat a tarsadalmi méretekben sziikséges tennivalokat, amelyek-
kel megelézhetd a lakossag egészségi allapotanak romlasa,

— az iranymutaté nemzetkozi egészségpolitikai torekvéseket,

— a tarsadalmi méretekben nagy szamban eléfordulé betegségek, a
halélozasban vezetd szerepet jatszo megbetegedések okait, lefolyasat,
epidemioldgiai Osszefiiggéseit, a megeldzés, gyogykezelés, rehabilita-
ci6 feladatait (pl. sziv és keringési rendszer betegségei, daganatos be-
tegségek, balesetek stb.). :

A pszicholégiai ismeretek minimum-kévetelményei

I. A képzés jellegének, céljanak értelmezése

A szocialis munkas tevékenysége sajatos helyet foglal el a kiilonb6zd
reszocializdciés (segit6) céllal funkcionalo illetve szervezodd intézme-
nyek, azok professziondlis szakemberei (orvos, jogasz, pszicholégus,
4llamigazgatasi szakember stb.) és az azokkal kapcsolatba keriils ,,ne-
hezitett élethelyzetd” egyének, csaladok, tarsadalmi kiscsoportok ko-
zott. Munkéja egyarant kapesolodik a kiilonboz6 reszocializaciés in-
tézményekhez, valamint az egyének, csalddok kozvetlen életvezetésé-
hez, tarsadalmi kiscsoportok mikédéséhez. Feladata a hatékony infor-
maciékézvetités, ,,mint hid” az egyén (csalad, csoport) és a tdrsadalmi
intézmény, és ezek dinamikus kapcsolataban a formdlis és informdlis
jelenségszint kozott.

Munkaja kovetkezményeként javul az egyén (csaldd, csoport) sze-
mélyes egyenstlya, viselkedésének tarsadalmi dkondmidja, hatekony-
sdga, valamint visszahat a tarsadalmi-strukturalis okok felszamolasa-
nak folyamatara.

II. A pszicholégia oktatdsdnak 4ltalanos feladatai a szocialis munkas
képzés rendszerében

— A pszicholégia helyének, szerepének megismerése szaktudoma-
nyos és gyakorlati vonatkozasaiban, vetiiletei a szocidlis munka gya-
korlataban.

— Az emberi pszichikum (szemeélyiség) fejlédésének (szocializacioja-
nak) f6bb torvényszertségei, jelentésebb fejlédeési fordulépontok.

— Alapvet6 ismeretek a személyiség dinamikus és srtukturalis meg-
hatarozoirol.

— Az ember, mint tarsadalmi lény a kétszemélyes helyzetektol a
tarsadalmi csoportok mukodéséig. Szocidlpszichologial és kommunika-
cio-elméleti alapok.

— A devians személyiségalakulds, devianciak, pszichopatologiai alap-
ismeretek. :
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— A segitd kapcsolatok, beavatkozas alapjelenségei, feltételei, tipu-
sai.

— Gyakorlati készségek kialakitdsa, onismeret, beavatkozasi straté-
giak.

III. A fentiekben jelzett feladatok megvalositasa érdekében a kivetke-
z0 ismeretek elsajatitasa sziikséges

— Bevezetés a pszicholégiaba

A pszicholdgia mint tudomany helye a viselkedés-tudomanyok rend-
szerében, targyvanak sajatos jellege, meghatarozottsaga. Tudomanyos
és hétkoznapi emberismeret. A pszicholégia, mint gyakorlat; f6bb al-
kalmazasi teriiletei, kompetenciai.

— A személyiségfejldés

A bioldégiai meghatarozottsagtol a tarsadalmi meghatérozottsagig va-
16 &tmenet. A fejlédést meghatdrozo faktorok. Sziiletés, anya-gyermek
kapcsolat. Testkép, testvazlat, én-kép alakulasa. A masik személyre vo-
natkozd, sajat fejlédést meghatdrozo relevédns jelenségek kialakuldsa,
fejlédés (szocidlis biztonsdg, szocidlis megismerés, ennek Osszefliggése
a tarsas viselkedéssel). En-kép, én-tudat, az én-fejlédés kritikus sza-
geronto-pszichologia). Az én-alakuléds Gsszefiliggései a csaladi dinamika
alapjan. Személyiségfejlédési koncepciék pl. dinamikus és humanisz-
tikus irdnyzatok, a pszichodinamika alapfogalmai. Az empatia kialaku-
lasa, fejlédése. A kreativitds személyiséglélektani hattere.

— Szocialpszicholégia

A tarsadalmi és individudlis jelenségek kozos pontjai, kolesonds
meghatarozottsaga. Egyén és tarsadalom. Személyek észlelése, kate-
gorizacio, implikalt személyiségelmélet. Szocidlis személyiség, igény-
szint, onértékelés. Tarsas kapcsolatok, csoportdinamikai alapok, von-
zalom, szociometria. Szerep, norma, status. Konformizmus, elditélet,
befolyasolds. Kommunikécio-elméleti alapismeretek. Szervezet- és ve-
zetéslélektani alapismeretek. Konfliktusok sgocidlpszicholdgiai jellem-
z6i. Tarsadalmi (csoport) identitds. Intézményi kapcsolatok.

— Devians viselkedés, pszichopatologiai jelenségek

A devians fejlédés biolégiai, kornyezeti, tdrsadalmi vonatkozasai. Oki
tényezdk csoportositdsa, a devidns fejlédés néhany dinamikus modell-
jének ismertetése. Pszichopatologiai alapismeretek. Gyermekkori de-
viancidk (,,fogyatékossagok”, gyermekkori neurézisok, teljesitményza-
varok, antiszocidlis fejlédés). Serdiilé-ifjukori krizisallapotok. Felnott-
kori neurdzisok, marginalis személyiség, pszichoszomatikus meghbete-
gedések. Személyiségzavarok, mentalis szubnormalitds. Oregkori de-
mencidk, személyiségtorzulasok. Szenvedélybetegségek., Kriminalpszi-
cholégiai alapismeretek.
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— Segité kapcsolatok pszicholdgiaja

A humén szolgaltatisok jellege a pszichologidban. Megel6zés, men-
talhigiénés alapismeretek. Kapcsolatfelvétel, kétszemélyes és csoport-
helyzetek jellemz6i. Szerzédéskoteés, beavatkozasi stratégidk, keretek,
hatarok. Pszichoterdpids moédszerek rendszerezése, f6bb alkalmazdsi
lehetéségek megismertetése. Krizis-intervencio. Csoportdinamikai ala-
pok megismerése. Csalddterapiak alapvonalai. Tranzakcionalis anali-
zis alapjelenségei (emberi jatszmak).

A szupervizi6 lehetéségei, feltételei.

— Szocialis készségek és dnismeret

A szocialis munkds tevékenységéhez sziikséges a megfeleld szinti
onismeret, tolerancia-decentralds, empdtiakészség, tudatos kommuni-
kacié (,,tanult személyesség”), kongruencia, kooperativitas, konfliktus-
kezelés, cooping-stratégiak, transzformacié képesség, kulturakoézi er-
zékenység, problémaérzékenység, felelosség, etikus magatartds, énve-
delem. Ennek érdekében a hallgaték nyolc féléven keresztiil hetenként
2 ¢raban vegyenek részt onismereti gyakorlatok végzésében sajat él-
mény szinten, valamint strukturalt gyakorlatokon (ennek célja, hogy
,.jelenség-specifikusan”, az elméleti érakon és terepgyakorlatokon meg-
ismert lélektani torvényszeriiségeket, jelenségeket demonstralja, illet-
ve segitse azok pszichologiai feldolgozasat). Ennek eredményekeént a
leendd szocialis munkasok megfelelé szinten képessé valnak kétszemé-
lyes és csoporthelyzetek kezelésére, szervezeti készségeket sajatitanak
el (interju, exploracié, konzultacid, csoportvezetés, csalddi problémak
kezelésének technikai). A készségfejlesztés csoportkeretekben torténik,
ami megkivanja a csoportmunka szabdalyainak betartasat.

A képzés egész folyamataban biztositani kell a hallgatok személyes
szint(i felkészitésének és mentalhigiénés védelmének szervezett kere-
teit. Bzt szolgalja a tutoralis rendszerben megvaldésulé folyamatos kon-
zultaci6, illetve szupervizié, amely atvezet a posztgraduélis képzéshez
is.

A készségfejlesztés és onismereti képzés szakmai feltételei a kovet-
kezék:

— A csoportvezetSk szakmai képzettségének biztositdsa a jovaha-
gyott szakmai normdk szerint (az anyagi feltételek megteremtésével
egyiitt).

g_y_ Biztositani kell a csoportvezeté és a pszicholégus oktaté szerepe-
nek kiilonvalasat.

— A csoportvezettk részére biztositani kell a tényleges csoportidén
kiviil a feldolgozashoz sziitkséges idékeretet.

— . A csoportok szervezéséneél biztositani kell a hallgaték szaméra a
két, vagy tobb csoport kozotti valasztasi lehetéséget. Fontos, hogy a
tanulmanyi csoportokkal ne fedjék at egymast.





