A szocialis munka
és szocialpolitila

egyetemi oktatasa

A mai helyzet

Az egyetemi szintdi (posztgradualis, levelezd) 'sgociélpolitikai szla’l_{—
képzés 1985-ben indult el az ELTE-n. Igazi po%gar"]ogot azonban”ma’l’g
sem kapott a képzés, minthogy a szakalapitds jogéval rendelkez6 Mu-
velddési Minisztérium az egyetem 1989 elején beadott szakalapitasi
kérelmét 1990 marciusdig nem hagyta jova kilonbozé formai onko}{xja
hivatkozva. Oszintén reméljiik, hogy mire az ESELY-ben ez az irds
megjelenik, a szak megalapitdsa is megtorténik* annal is inkabb, mert
az MM Felséoktatasi Felvételi Tajékoztatojaban megjelentek alapjan
mar a nappali képzésre is lehetett jelentkezni — és nagy orominkre
valéban sokan €ltek is e lehetdséggel. ) e o

A nappali képzés — a levelezd képzéstél eltér()_en == szoc1alp911t}—
kai szakképzés mellett szocidlis munkds képzést is nyu]_t. Ez a lfengs
az egyetemen beliil is lehet 4 éves, és zarulhat fdiskolai szintd altala-
nos szocialis munkéas diploméaval.

A javasolt tantervi iranyelvek

Minthogy végleges dokumentumot nem tudunk %{ijzre_.adlltli, az egye-
lére még nem jévahagyott ,tantervi iranyelvekbdl” ‘Iriozlun’k n'eh_.an_y
fontosabb részletet. (Ezzel a javaslattal a Szocidlis és Egészségiigyl
Minisztérium mellett m(ikédé Szocidlis Szakképzési Bizotisag egyeter-
tett.

A)ja\naslat szerint az egyetemi szocialis szakképzés szocidlpolitikus
és szakositott szocidlis munkds diplomat nyujt. :

A szocidlpolitikusi szaklképzés célja az, hogy képessé tegyen a tarsa-
dalom- és szocialpolitika elméleti mivelésére, kutatasara, 0kta1:asa1*a,
tovabba a koz- és maganigazgatas kiilonboz6 posztjain vald teve}(en'y-
ségre. A szocialpolitikus diplomaval rendelkezd 'szaken}berngk ezért is-
mernie kell a tarsadalom, a gazdasag, a kultura, a politika és az allam
mikodésének leglényegesebb szabalyszertiségeit, valamint a ha;al és
nemzetkdzi szocidlpolitikai rendszereket. Fel kell tudnia ismerni azo-
kat a tényezéket, amelyek az eréforrdsok és javak eloszlnélsat 'eg'yenluot—
lenné illetve méltinytalannd, s ezzel a szocialpolitika miikodéset sgu-k—
ségessé teszik. Fel kell tudnia mérni a szocidlpolitikai tevé'ke,nysegek
gazdasagi-tarsadalmi hatékonysagat, tarsadalmi elfogadottsagat, vala-
mint azokat az eréket, amelyek a szocialpolitikdra hatést gyakorolhat-

* Megtortént., (A szerk.)
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nak. Kezdeményezdként vagy résztvevoként el6 kell tudnia segiteni
azt, hogy a szocialpolitikai intézmény- és eszkozrendszer minél jobban
szolgdlja a felismert egyéni és kozosségi szilikségletek kielégitését.

A szakositott szocidlis munkds olyan szakmai tevékenységet végez,
amely segit helyredllitani és javitani sajatos problémakkal kiizdé egyé-
nek, csaladok, csoportok vagy kozisségek élet- és miikodSképességét,
az ehhez sziikséges feltételek egyidejl javitdsdval. E tevékenység az
ember és komplex moddon értelmezett kornyezete koézott fennalld vi-
szony modositasara, javitasara iranyul, valamennyi lehetséges ertfor-
ras mozgdsitasaval és felhasznalasaval.

A szakositott szocidlis munkas képzés nyujtja mindazon ismereteket,
s kifejleszii azokat a készségeket és képességeket (beallitéddsokat, ér-
tékrendet, szemléletet, a hivatasra alkalmassi tévd személyiséget, a
kompetencia-hatarok felismerését), amelyek az dltalanos szocidlis mun-
ka végzésére alkalmassa tesznek. Ezen tulmenden felkészit a bonyolult,
sajatos szakismereteket is igényl6 tarsadalmi problémak komplex meg-
ismerésére, a kezelésiikhoz sziikséges sajatos moddszerek alkalmazésa-
ra, a kiilondsen nehéz helyzetben 1év§ egyénekkel illetve csoportokkal
valo egylttmikodésre.

A ma belathaté szakképzési irdnyok a javaslat szerint a kdvetkezdk:

— a szocialis munka és a szocidlpolitika egyetemi, f6iskolai eléadoi-
nak, kidzépiskolai tandrainak a képzése;

— a szocidlis szolgélat (beleértve a non-profit szférat) menedzserei-
nek a képzése;

— a szocialis munka és szocidlpolitika kutatdinak képzése;

— szocialis munkds szakosité képzés azon szakteriiletekre, amelyek
egyetemi szintl tanulmanyokat igényelnek.

A hallgatok 5 éves képzés és sikeres allamvizsga utdn egyetemi ok-
levelet kapnak, melyben a képzés elnevezése

— Szocidlpolitikus, vagy

— Szakositott szocidlis munkds.

A képzés alapvetének tekinthetd tudomdnycsoportjai: tarsadalom-
politika, szocialpolitika; Szociolégia, tarsadalomismeret; Szocidlis mun-
ka; Jog, kozigazgatasi ismeretek; Kozgazdasdgtudomény; Pszichologia,
mentalhigiéne.

Ezek koézll (a mai vizsgaszabalyok megmaraddsa esetén) az allam-
vizsga tantargyai szocidlpolitikusi diploma esetén tarsadalom- és szo-
cidlpolitika, tarsadalomismeret, valamint jog, szakositott szocidlis mun-
kds diploma esetén tarsadalom- és szocidlpolitika, jog, tovabba a szak-
iranynak megfeleld szocidlis munka.

Az egyetemi képzésben is igen nagy hangsulyt helyeziink a gya-
korlati munkéra. Az egyetemi szakképzésben résztvevéknek — épp
ugy, mint a féiskolai diplomat szerz6 Aaltaldnos szocidlis munkasok-
nak — legalabb 1000 o6rat kell a gyakorlatban téltenidk. A gyakorlat
azok szadmdra is fontos, s ezért kotelezd, akik szocidlpolitikdbdl akar-
nak diplomat szerezni. A j6 szinvonalu gyakorlatokat minden képzés-
nél a gyakorlati tandrok — roviden tereptandrok — megfelels felké-
szitése biztositja. Ez a képzés — két amerikai professzor, Richard
Steinmann és Margaret Yeakel kozremikodésével — mar 1989 eleje
ota folyik. Emellett szerencsés koriilmény, hogy a VII. keriileti tanécs
és az ELTE Szocioldgiai Intézete kozdtti egyiittmiikodés keretében az
egyetemnek mintegy sajat ,szocidlpolitikai ‘intézete” lesz, egy olyan
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csaladsegité kozpont formajéban, amelyért szakmailag a szocialpoli-
tikai tanszék felelGs.

Torekvések, lehetdségek, nyitoit kérdések

Mély meggydzédéstink, hogy a szocidlis szakképzés fontossaga az Uj
politikai feltételek kozott megnd, elfogadottsaga egyértelmiibb lesz.
Az Eurdépahoz csatlakozés nehezen képzelhetd el, ha a — remélhet6-
leg jol miikéds — piacgazdasdgot nem egésziti ki jelentOs tarsadalmi
erék altal mozgatott és legitimalt szocialpolitika. Ehhez azonban sok
és jo szakember kell, akik — amellett, hogy a szocialpolitikai szikség-
letek, intézmények és szabalyok jo ismer6i — kezelni tudjak minden-
nek a gazdasagi és politikai vetiileteit is. Uj szerep var a kutatokra is,
nemesak a sziikségletek jobb megismerésében, hanem a szocialpolitikai
intézkedések vagy torténések eredményeinek értékelésében is. Ezek-
nek az un. értékeld kutatdsoknak (evaluation studies) most mar be kell
éptilnidk a politika-csinélas gyakorlatdba — s erre a munkara is fel
kell késziilni. Az egyik uj kihivas az egyetemi képzés szdmdra a Szo-
cidlis szolgalat, illetve az egész non-profit szféra menedzsereinek a
felkészitése.

Mindehhez — a mar lathaté jelek szerint — sokféle segitséget kap-
hatunk Nyugat-Eurépatél. A non-profit szféra menedzsereinek kép-
zéséhez egy angol egyetemrol kaptunk egytittmikddeési ajanlatot. Mar
most latszanak olyan lehetoségek, hogy nyugati egyetemek kdzos ok-
tatéasi ,,projektjeihez” kapesolodhatunk — példaul a szocialis biztonsag
intézményeinek tanulmanyozésaban. (Az Eurdpai Kozosség nagy ok-
tatasfejleszts ERASMUS programja keretében tobb egyetem szerve-
zésében mikodik egy olyan képzés, amely ,,eurdpai tarsadalombiztosi-
tasi ismereteket” nyujt, hogy felkészitsen az 1992-ben egységesedd
Eurépara. Ha minden jol megy, néhany hallgat6 és oktato részt vehet
mar ebben a képzésben is. Sok ilyen lehetdséget reméliink az Europai
Kozosség 1990 majusaban elfogadando, Kelet-Eurépanak sz6lé6 TEM-
PUS programjatél és mas, ujonnan megnyilé kulfoldi és hazai forras-
tol is.)

A szocialis munkasok az Gj politikai rendszer fontos szerepldi lesz-
nek — mint problémamegoldok is, de mint a demokracia fejlesztésé-
nek aktiv szerepléi is. Magyarorszagon eddig szinte ismeretlen volt a
szocidlis jogok fogalma. Enélkiil viszont nincs Eurépa. A szocidlis
munkésok szerepe oridsi lehet a jogtudat épitésében, ennek az uj kul-
turdnak a terjesztésében. Az emberek kozti viszonyok huménusabb és
civilizaltabb formainak alakitdsaban éppugy segithetnek, mint a ko-
zdsségek magukra taldlasaban, szervezddésében.

Az 1j — humaénus és korszerd — szocialis munka bizonyéra hazai
terepeken is megtanulhato. Mégis nagy elénye lenne annak — e€s ez
nem megvalosithatatlan &lmodozas — ha minden hallgaté legaldbb fél
évet kiilfsldi gyakorlaton tudna télteni. A nyelvtudas ehhez elenged-
hetetlen feltétel — de a hazai oktatds jo szinvonala is. Az alom ugyan-
is akkor valhat legkénnyebben valosiggd, ha a kiilfsldi tanulas hall-
gatocsere formajaban torténik.

Az egyetem (és remélhetdleg minden f6iskola) biztositja a nyelvta-
nulas lehetéségét. Ez azért is fontos, mert az oktatas szinvonalat minel
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tqbb vendégprofesszor meghivasdval is szeretnénk emelni — madrpe-
dl%& tolméclc(:isal nemigen lehet tanulni.

megoldatlan kérdések szama mar most 6zénnyi — és ez még csak
a kez'det.’Meg kell majd oldani, hogy a nem szo}éié\lis szakkéngésben
mdulok" atléphessenek a szocidlis képzésbe. A hazai kotottebb tan-
r}lepet{‘ol 'fc_)kozato-san kozeliteni kellene a rugalmasabb, modulokbol
allo -k’epzem struktira felé. Az egyetemnek fel kell késziilnie a nyu-
gati értelemben vett poszt-gradudlis képzésre, ami magasabb tudo-
manyos .fo‘}{ozatok elérését teszi lehetévé . ..
B De miel6tt tovabb almodoznank, lépjlink vissza a foldre. Itt pedig
jo volna, ha eleg tantermiink lenne, hogy az 1990-ben érkezdé hallga-
Ec')lg{ﬁt fogadni tudjuk. Ez 1990. marcius végén még megoldatlan ,apro-
a 3 2
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Iskolan kiviili képzésekrdl

Egyre tobb kutaté mihely fedezte fel a szocialis szfiéraban dol‘gozék
oktatasinak, képzésének fontossagat. Igy négy, igen magas szinvonald
oktatasi programrol tajékoztathatjuk az olvasot. o

I. A SzEM felkérésére dr. Luszt Ivdn és munkatdrsai készitettek eld
egy, az iskolarendszeren kivili mentalhigiénés tanfolyamot a CsSK
kban dolgozo felséfoku végzettségl szakemberek részére. :
A program elemei:

— személyes készségek fejlesztése,

— elméleti ismeretek,

— konzultaciés technika elsajatitasa.

Ezen beliil a :

Személyes készségek fejlesztése

a) kommunikaciés gyakorlatokban, helyzet- és szerepjatékokban,

b) esetmegbeszéld kiscsoportokban,

) személyiségfejleszts gyakorlatokban,

d) nagycsoportokban toérténik.

Az elméleti ismeretek magukban foglaljdk az emberi kapcsolatok
pszicholégiai ismeretét, a csalad - funkci6it és mikédészavarait, az
egyéni pszichopatologiai ismereteket, valamint az intézmények mi-
kédészavarainak témakoreit. = :

II. Ugyancsak felséfoku végzettséggel rendelkez6k szamaéra indit a
Nemzeti Egészségvédelmi Intézet posztgradudlis ‘mentalhigiénés kép-
zést. E program felelései dr. Tomesdnyi Teodéra és dr. Frenkl Roébert.
A képzés célkitlizései kozott szerepel:

— Olyan lélektani alapismeretek, -készségek; -jartassdg és mentalhi-
giénés szemlélet atadasa és kialakitasa, mely az alapképzettségnek
(pedagdgus, lelkész stb.) megfeleld ismeretek 4tad4sdban és az embe-
rekkel valo foglalkozasban hatékonyabbd teszi a szakembert, aki fel-
ismeri a kompetencidjat meghalad6é problémakat, és a beteg embert
megfelels szakellatasra irdnyitja, mielStt az sajat kezdeményezéshdl
oda fordult volna.

A képzés a kivetkezd tudoméanyteriiletekre terjed ki:

— lélektani és fejlédéslélektani alapismeretek,

— pszichopatoldgiai alapismeretek,

— csoportlélektani és kommunikaciéelméleti alapismeretek,
— csaladsegits alapismeretek,

— szocialpolitikai alapismeretek,

— jogi alapismeretek, -

— hivatasetikai alapismeretek,

— segité- és mentalhigiénés gyakorlat,

— sajatélményti személyiségfejleszté csoport.
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Az elméleti és gyakorlati képzés aranya

A képzés, mintegy harmada elméletbdl, harmada segité gyakorlat-
b6l, harmada pedig sajatélményd csoportmunkdbdl all. (A pontos ara-
nyokat a csoportok dsszetétele hatdrozza meg.)

III. A Szocislis Munkésok Magyarorszagi Egyesiilete és az Orszagos
Orvosi Rehabilitaciés Intézet (Tiindérhegy) 1989-ben inditott eldszor
iskolén kiviili szocialis munkéas képzést. A képzésért felelés Dr. Géncz
Kinga, Dr. Harmatta Jdnos és Németh Ldszlo. '

A képzésben 64 6 vesz részt az egész orszig teriiletérdl. Iskolai
végzettségiik érettségi - szaktanfolyamok. 709, dolgozik csaladgondo-
z6ként, 30%, a szocialis gondozétél a mon-profit szolgiltatédsokban
résztvevé munkatarsakig terjed. Kiemelked6 adat, hogy a hallgaték
159/,-a vezets beosztisban irdnyit gondozasi tevékenységet. A teriileti
sajatossagokbsl adéddan sokan egyedil latnak el nagy korzeteket.

Miutdn egy meglévé szakmai igény hivta életre ezt a képzési format
— 4tmeneti idére —, a képzésért felelés szakemberek javasoljék, hogy
ez a képzési forma a teriileten dolgozok szdméra biztositson a nappali
szocialis munkds képzéssel ekvivalens érték(i diplomat. A tematikéat
ennek a speciélis helyzetnek megfeleléen alakitottak ki. )

Fébb ismeretkorok a képzésen beliil: tarsadalomtérténet, tarsadalom-~
politika, szocialpolitika és szociologia. A kozigazgatasi blokkon beliil fog-
ialkoznak az allampolgari és szocislis jogi ismeretek kozvetitésével. Koz-
gazdaségi alapismeretek elsajatitdsat is célul thzbék, valamint a szo-
cialis szolgaltatasok intézményrendszerének elemzését. A legmagasabb
éraszdmot a pszicholégiai ismeretek mellett a személyiségfejleszto
csoportmunkara forditjak. Ez a személyiségfejleszt6 blokk hasonlb az
elébb emlitett kurzusokhoz.

Részben Balint-csoportban zajlé esetmegbeszélés, melyen a részt-
vevék sajat gyakorlatuk elemzéséhez kapnak segitséget. A csoport
kdzremiikodésével egy-egy eset elemzése soran jobban megérthetik
sajat szerepliket az adott helyzetben, valamint a kliens viselkedésének
mozgatorugoit.

Részben sajat élményl csoportok, amelyek lehetdséget nyuj-
tanak a kommunikaciés készségfejlesztésre, novelhetd 4ltaluk a
résztvevok onismerete, s hozzdjarulnak a segité szakmakban szilikséges
készségek kialakuldsgdhoz. A szocidlis munka elméletét és gyakorlatat
sajat gyakorlati munkajuk soran szerzett tapasztalataik elemzésével
is tudatositjak.

A képzési id6: harom év.

Ezt a képzési formdat utoljdra 1992 szeptemberéig lenne célszerl
inditani, hogy a teriileten dolgozék — de nappali képzésre mar vallal-
kozni nem tudék — szaméara is elérhetd legyen a szocidlis munkés
diploma.

Erre a képzési forméra a felvételi kritérium a megfeleld szakmai
gyakorlat és a nappali képzés véllalasanak megoldhatatlansaga. Ha
kialakulnak a fiiggetlen allami vizsgabizottsagok, a vizsga alapjan
fels6fokt és kozépfokd mindsités is a tanulas id6tartamétél és inten-
zitasatol fliggben megszerezhetd.
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IV. Tarsadalomismereti tavabbképzés terve a segité szakmékban dol-
gozdk szamdara (MTA Szocioldgiai Kutaté Intézet Szocialpolitikai Osz-
tilya). A képzésért felelds: Szalai Julia.

A képzés célja az, hogy a szocidlis szférdban dolgozdk napi mun-
kijukban véljanak képessé a szamukra egyelére ,idegen kultiraként”
kezelt (gazdasagi) vallalkozdi kozeg megkozelitésére. Ehhez ,beltlrdl”
kell érteniiik az Uj polgarosodas folyamatat, és hozza kell tudniuk kap-
csolni a vallalkozasok munkaerdpiacardl eleddig kiszorult szegényeket.
Szert kell tenniiik tdgan értelmezett ,,munkahelyteremts” képességek-
re, arra, hogy szocidlis menedzserként ,,sigjanak’ a megfelel6 munka-
erdt rekrutalé uj vallalkozasoknak, adott esetben klienseik véallalko-
zésait is segithessék vallalkozasi 6tleteikkel. Ehhez tartozik az is, hogy
képessé kell valniuk ,,vallalkozés-csirdk” felfedezésére, azaz arra, hogy
az informadlis tadrsadalmi kapcsolatokban eddig létezd ellatdsi, gondo-
zasi formakat, a mdsodik gazdasag vallalkozdsséd eddig nem fejlédott
,magjait” észrevegyék, és kimunkaljanak olyan tdmogatési formdékat,
amelyekkel azokat ,,igazi” véallalkozdssa segithetik. A képzés szandéka
szerint a ,,voluntary work’-nek a szocialis szolgdlatok vérkeringésébe
valé bekapcsoldsira eddig — a meglévé allami szdndék ellenére —
részben a kozvetitdé szocidlis munkasok ilyen iranyu képzettségének
hidnya miatt nem kertilt sor. Nyilvanvalo, hogy az itt vazolt at eddig
kitaposatlan, tehat a javasolt képzés egyuttal egyelére modell-kisérlet
lenne arra, hogy milyen modokon télthet be a szocidlis munkaés, a
védond, a népmiveld stb. hid-szerepet a tagan értelmezett helyi tar-
sadalom atrendezédd viszonyaiban, hogyan ,,generdlhatja” maga is az
atrendezddést. A képzés tehdt erdsen szociolégiai, tdrsadalomtdrténeti
és gazdasdgi orientdcidji. Id6tartama egy-egy munkacsoporttal egy év,
amelynek végén igazolé bizonyitvdnyt kapnak, ahogy a tanfolyami
jellegl képzéseknél ez lehetséges.






