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Gondolatok az ELTE szocialpolitikus-szocialis ]

munkés képzésérol

Szocidlpolitikusckrél és szocidlis munkasokrdl — bar nalunk is sokan i
folytattak ilyen tevékenységet — mint kiilén foglalkozésrél, az 1980-as i
évekig beszélni nem lehetett. i |

Az 1970-es években a Barczi Gusztiv Gydgypedagdgiai Fmskolan 5
indult ugyan szocidlis szervezd szak levelezé formadban, ez a képzés ;
azonban mind a mai napig els6sorban azoknak szdl, akik az idéskoru- I |
akkal és fogyatékosokkal kapcsolatos intézményes elldtasban vesznek (i |

részt. i |
A szocialis munka — ez a régen elismert, nemzetkozileg is elfogadott |
foglalkozas — most megjelent hazdnkban is. Hosszi tudomanyos, 11

szakmai és politikai kiizdelem utén a koézeljovében tébb helyen is el- (1A
indul a szocidlis képzés. Az 1988-ban létrehozott gesztori bizottsig (i
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a szocidlis munkat 6nallo szak-
ménak kell tekinteni, s meg kell hatdrozni azt a minimumot, amelyet
az ismeretanyagban és a készségek kialakitdsdban minden szinten
— kozép- és fels6fokon, s6t a laikus képzésben is — el kell sajatitani. i
Kozos alapelvek alapjan sziilettek meg a képzési tervek, amelyek lehe- it
t6séget teremtenek arra, hogy meginduljon az egységes szakmai ala- [
pokon 4ll6 képzés. A gesztori bizottsdg javaslata alapjan az ELTE-n '
kétszintl, féiskolai illetve egyetemi képzés indul 1990-ben, a Barczi .
Gusztav Gydgypedagogiai Foiskolan pedig altalanos szocidlis munkéas bl
képzés, amelye't tobb irdnyba is szakositanak. Szegeden és Pécsett ha- Uit
sonloképpen 1890-ben, Szekszardon pedig mar 1989-ben kezdédik ilyen |
képzés. A tanarképzé és tanitoképzé féiskoldkon szintén kisérletet tesz- i
.nek kiilonbdz6 szocialis jellegl képzésekre (Esztergom, Zsimbék, Ka- [
DOSVAr). '
Kozépiskolai szinten is nagy az érdeklédés a képzés irdnt. A kisér- ‘
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letek a humdn-szolgaltaté fakultaciétél a humdan-szolgéltaté szakkd-
zépiskolaig (Eger, Tiszaf6ldvar) terjednek. Egyszerre tehat t6bb helyen
is megindul a képzés, ugyanakkor a szakmai feltételek csak most van-
nak kialakuldban.

Az egészségiigy teriiletén’kiterjedt gondozé-halézatok mukodnek (te-
riileti ideg-, alkohol- s méds gondozé kézpontok), amelyekben a gondo-
zast végzOk korében hidnyzik a szocidlis szféra szaktudésanak ismerete.
Holott a veliik kapesolatba keriild kliensek tobbnyire szocialis problé-
malckal is kiizdenek. A védéndk szintén végeznek teriiletiikén szocidlis
munkét anélkiil, hogy erre szakmailag felkésziiltek lennének. A gyer-
mek- és ifjusdgvédelem teriiletén dolgozdk elsésorban pedagégusok, akik
specialis szaktudast — amely a veszélyeztetett gyermekek és csaladjaik
gondjainak megoldasahoz, valamint a megel6zéshez sziikséges — nem
szereztek.

Mindekézben a szocidlpolitika teriileti intézményrendszere valtozo-
ban van, 4j intézménytipusok alakulnak ki, mint a csaladsegité koz-
pontok, az informdciés iroddk, az 0j tipust munkakoézvetité szolgélatok
stb., amelyekben a szocidlis munkasok segithetik majd egy megrefor-
malt szocidlpolitika érvényrejutasat.

A kozigazgatés killonbozé szintjein is a szocidlpolitika tervezésében
és megvalésitdsdban szaktudassal részt venni tudd szocialpolitikusok-
t6l, szociolégusoktél varhaté — tobbek kozott — a jelenleginél ma-
gasabb szinvonald, szemléletében is megtjulé szocialpolitikai kultiara
elterjedése. Igy a szocidlis munkdas képzés iranti igény évek éta tapasz-
talhaté. Bzt az évek 6ta mutatkozd igényt probalta kielégiteni 1985-ben
a Gyégypedagégiai Féiskoldn indult mentdlhygiéné kiegészitd szak-
képzés, illetve az ELTE Szociologiai és Szocidlpolitikai Intézete kere-
tén beliil indult szociolégia-szocialpolitika szak. Hogy a nyolcvanas
évek kozepéig ezek beinditdsa fel sem mertilt, tobb tényezére vezet-
hetd vissza. Ez els6sorban ideoldgiai, politikai okokkal magyaraz-
haté. Ugy latszik, a foglalkozasok puszta létezésének elismerése a sze-
génység, a kiszolgaltatottsidg bevalldsat jelentette volna. Az 1950-es
évektél nem volt megengedett szembesiilni a tényekkel, s meg 1970-
ben sem volt elfogadott arrél beszélni, hogy Magyarorszdgon kulon-
b6z6 tarsadalmi csoportok tartésan leszakadnak, életlik ellehetetlentl
Csak a 80-as évekt6l nyilt legalis lehet6ség az érdemi és szakmai, po-
litikai vitdkra.

Az ideolégiai okok kézdtt emlithet a személyes szféra leértékelddé-
se is. A kollektivitds mint eszme az egész szocidlpolitikai-tdrsadalom-
politikai intézményrendszert athatotta. A kollektiv szolgaltatds el6-
térbe helyezése az individudlis igényekkel szemben a gyermekvéde-
lemben éppen ugy alakult, mint az idéskoriakkal kapcsolatos szolgal-
tatdsok terén; a témeges és extenziv, kevés alternativat nyujté gya-
korlat uralta (uralja) az évodékat, az iskolékat, a nevelotthonokat, a
munkdsszallasokat, a szocidlis otthonokat. De még a meglévé, személy-
re sz6lo szolgéltatdsokbdl is hidnyzik az intimitds lehetdsége, legyen
sz6 orvosi gyakorlatrél vagy ugyfélszolgalatrél egy jogi kérdésben.
Minden személyes — az ember értékét, méltésdgat ndvel6 — tényezd
hattérbe szorult egy valdojdban mikédéképtelen kozosségi eszme ne-
vében. Ugyanakkor azok a kozosségek, amelyek védelmet nyujthattak
volna az egyénnek, felbomlottak, elsorvadtak. Anyagi és szemléleti
okok miatt nem épiilt ki megfeleld prevenciés rendszer, és nincsenek
olyan szolgéltatdsck, amelyek a krizishelyzetek megolddsidban hat-
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hatés segitséget adnénak. Ennek tudatiban most a szocidlpolitikdban

a.tarsadalmi valosag altal feladott kérdésekre kell valaszolni, mint

példaul arra, hogy mit tehet a szakma

— a tomegessé valé szegénység ellen;

— a beilleszkedés tarsadalmi méretli zavarai (alkoholizmus, szenve-
délybetegségek, neurotikus betegségek, ongyilkossag, erdszakossag,
blindzés, csaladok szétesése stb.) ellen;

— a deprivalt népességcsoportok rehabilitdcidja érdekében, a zarvany-
helyzetben 1évd aprofalvak, az agglomeracié tulzsufoltsigiban é16k,
a munkanélkiiliek, a hajléktalanok, az iskoldbdl lemorzsolédo fia-
talok, s més, hasonlé helyzetli csoportok érdekében.

A gzocidlis munkdsok szamdéra az elkdvetkezd 6t-tiz évben a legna-
gyobb kihivast a tarsadalmi-gazdasagi valsig sujtotta rétegek jelentik,
mikdzben szakmailag tamogatni kell azokat a csoportokat is, amelyek
képesek arra, hogy onmagukat megszervezzék, szocidlis intézményeiket
mikodtessék.

Mi gy gondoljuk, hogy a helyi igényekre a személyes szolgaltatdsok
széles skalajaban valaszolo halozat kiépitésére van sziikség, amely
gazdasagi értelemben is elényds: mert preventiv, mert krizishelyzet-
};.)elrtl gyors eredményre képes, és mert a problémak megolddsira orien-
alt.

Egy ilyen szocidlpolitikai-tarsadalompolitikai intézményrendszer
azonban a maindl lényegesen jobban felkésziilt szakembereket igényel,
kétféle értelemben is: egyrészt olyan szakembereket, akik képesek a
differencidlt személyes kapcsolatok kezelésére, akik a kiilonbozé hely-
zetekben 1évé csoportoknak, egyéneknek személyre szdloan képesek
adekvat valaszt adni. Masrészt képesek a szocidlis felkésziiltségeket,
egyéni élethelyzeteket rontd tényezéket oly moddon szdmbavenni és
elemezni, hogy munkéjukkal makro-szinten is valtozast tudjanak in-
dukéalni. Ehhez Gijfajta szaktudas, Gjfajta mentalitas sziikségeltetik. Az
elmult négy év alatt kérvonalazédtak azok az ismeretek, amelyek az
altalanos szocidlis munkds képzéshez, a szociolégus-szocidlpolitikus
képzéshez alapot nytjtanak. Az ELTE Szociolégiai és Szocidlpolitikai
Intézetében létrejott harom éves szociologus-szocidlpolitikus képzés a
keretet adta meg a palyakép kialakitdsdhoz. A mar meglévé képzett-
ségekhez kapcsolédva eszkozt kindlt a kiilonboz8 szintl szocidlis prob-
lémak megértéséhez, kezeléséhez. Jol elkilonithetfen kialakultak azok
a targyi ismeretek, amelyek az 1990-ben indulé nappali képzés gerincét
alkothatjak.

Azokrol a problémadkrél kivdnok szdlni a tovabbiakban, amelyek a
harom éves kiegészité tagozat szociolégus-szocidlpolitikus képzés so-
ran vetédtek ol

Magyarorszagon a szociologiai oktatds alig 20 évre tekint vissza, és
inkabb csak az utolsé évtizedben sziilettek meg azok a kutatisok,
amelyek a szocidlpolitikai és szocidlis munkas képzést megalapozzak:
a szegénység-vizsgdlatok, az oktatdsban, az egészségligyben lezajlott
kutatasok, életmod-, csalddszociolégiai vizsgalatok stb. Ezek a kuta-
tasok elsésorban leiréd jellegliek voltak, és csak egyes kivételes esetek-
ben véallaltdk a kutatéok a beavatkozést is: hogy tudniillik nemcsak
megallapitottak és felmérték a problémadkat, hanem sajit erejiikhéz
meérten cselekvd moédon megkisérelték azok megoldasat is. Azok a szo-
ciolégusok, akik jol felkesziilt elméleti tudassal rendelkeztek, viszony-
lag kevesen vallaltdk a szocidlis munkdval egylttjaré kézvetlen be-
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avatkozast. A csalddgondozok, az e teriileten nagy szamban dolgozok
korében pedig hidnyoznak az elemi szociolégiai fogalmak is, igy az
egyes esetek &ltaldnosithaté tapasztalatait megfogalmazni, illetve az
esetek mogottes okait elemezni ecsak kevesen tudtdk. A szociolégiai
targyak e téren a gyakorld szocidlis munkéasoknak a korlatozott ke-
retek kozott zajlo oktatdsi folyamatban is jelentds segitséget, szem-
léleti és médszertani biztonsagot nytjtanak. :

A szocioldgiai és kizgazdasigtani kutatasok kolesénhatasanak ered-
ményeként kialakuldéban van egy 0j szocidlpolitikai diszciplina is,
amely nemcsak a szegénység elleni kiizdelem eszkozeit foglalja ma-
géban, hanem hozzdjirul a szocidlis jogok pontos megfogalmazasahoz
és kivivasahoz is.

Ez a tidgan értelmezett szocidlpolitikai stidium azokat az értékeket,
eszkbzoket és modszercket tartalmazza, amelyekkel egy demokratikus
tarsadalomban a szocidlis jogok érveényesithettk. Ebbél adéddan olyan
gazdasagi fogalmakat kell megismertetni az oktatdsban, olyan gazda-
sagi szemléletet kell kozvetiteni,- amely emberkdzpontian tikrozi a vi-
szonyokat, s igy az dllam gazdasagpolitikajat is ij modon jeleniti meg.
Részterliletei a foglalkoztatas kérdéseit6l a lakaspolitikan 4t az oktatds
és egészségpolitikdig, a tarsadalombiztositds megannyi, ma még nyitott
kérdéséig terjednek.

Az Intézetlinkben kialakult posztgradudlis képzés szocidlpolitikai
szemlélete a kordbbi és mashol zajlé képzésekhez képest radikalisan
kiilonb&z6, amennyiben nemcsak a multat dolgozza fel kritikailag, s a
jelen intézményrendszerében ad eligazodast, hanem — egy jol meg-
hatérozhaté értékrendszer mentén — nemzetktzi Gsszehasonlitasban
is elemzi a magyar tarsadalompolitikat. A tudatosabba valé érték-
rendszer alapjan ez a fajta megkozelités folyamatos vitara, parbeszéd-
re ad lehetséget: a képzésben résztvevik elemzési szempontokat kap-
nak gyakorlati tevékenységiik mérlegeléséhez.

A vita allampolgarok, tarsadalmi szervezetek és az allam szocidlpo-
litikdban valé részvétele, az emberhez mélt6 élet garanciai koriil zajlik.
Az &ltaldnos probléma azonban a kivitel médja. Mivel a szocidlpolitika
eleve kés6n szervezddott meg és szikségképpen kimeril a tornyosuld
bajok elleni kiizdelemben, az alapkérdések tisztdzatlanok. Igy a képzés
ezek megvdlaszoldsat tlzte ki célul. Ebben eligazodast ad a nemzetkozi
tapasztalat, de a sajat multunk is; jol fejezi ki a képzés szemléletét
Hilscher Rezs6é kiévetkezd gondolata: ,,Az igazi értelemben vett szoci-
alis biztositdsnal a nemzet egész tarsadalma atveszi a tdrsadalom egyes
‘Eagjaiért valé felelésséget, a szolidaritds legegyetemesebb forméjéban,
és az egyénnek a tdrsadalommal szemben teljesitett kotelesség viszon-
zdsaképpen kiépiti a kitelességteljesités mdsik irdnyat, amelynek a
tarsadalom részérdl az egyénnel szemben kell megnyilatkoznia. Itt nem
a munkaviszony a lényeges, hanem a tarsadalmi tagsag, s a jogok is, a
kotelességek is ebbél a tarsadalmi tagsagbol folynak.” A jelenlegi kép-
gésbe_n mindezek mellett specidlis szocidlis jogi stidium kidolgozdsara
is sziikség van. A kiilonbozd jogagakbol az idevonatkozé jogszabélyok

k.rltlkal elemzésével, egy 6nallé jogag megalapozasdval a szocidlpoli-
tika jogrendszerének 4talakuldsat is elGsegitve zajlik az oktatds. A
tarsadalomtudoméanyokban lezajlott valtozasok is hozzdjarulnak a szo-
cidlis munkdban elengedhetetlen etikai ismeretek kidolgozésahoz. A
szocidlis munka értékelkdtelezett gyakorlat, a szocidlis munkasnak fel-
tétlenll ismernie kell cselekedeteinek inditékait és kovetkezményeit,
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ezért a képzés sordn kiilén is foglalkozni kell az etikai dilemmaékkal.

A szocialpolitikus, szocidlis munkés képzés tovabbi lényeges feltétele
a szakmatorténeti tudds. Ezt csak az utolsé tiz évben kutattdk rend-
szeresen az MTA Szociolégiai Intézetben. Remélhetbleg a miivel6dés-
térténethez, gazdasigtorténethez hasonléan miel6bb megjelik szocidl-
politika-térténeti kézikényv is. Ez azonban dnmagaban kevés. A kép-
zésben résztveviknek dltaldnos torténelmi ismeretekkel is rendelkez-
niiik kell. A térténeti szemlélet és tanitis a kozoktatdsban, de a felsd-
oktatasban is ma még elsésorban politikatorténetet jelent, és kevésbe
az alaposabb tarsadalomtorténeti ismereteket. Ezért az ELTE-n a kép-
zésben hangsulyos helyet kapott a kiilonbdzé tarsadalmi csoportok
életformajaban bekdvetkezett valtozdsok térténete. Meggydzddésiink,
hogy csak ezeknek az ismereteknek a birtokdban véalnak érthetévé a
jelenlegi tarsadalmi fesziiltségek. Ennek a torténelmi tudasnak a meg-
szerzése nemesak elméleti elbadésok, irodalomfeldolgozas és szemindri-
umok segitségével torténik, hanem dokumentum-elemzésekkel, inter-
juklal, és mas, empirikus moédszerekkel arra torekedve, hogy a tarsa-
dalom strukturalis kérdéseirdl minél teljesebb képet nyerjenek a hall-
gatok.

A szocialis munkés szakma alappillérei a pszicholégiai targyak.

Problémét okoz az oktatasban, hogy képzésiik sordn még ma sem
véilhatnak analitikussd vagy valamely humanisztikus pszicholégiai
iranyzat kiképzett szakembereive a pszicholégusok. Ezirdnyd keépesi-
téstiket csek az allami oktatéson kiviil szerezhetik meg. Ugyanakkor
ezek az ismeretkorok nélkiilszhetetlenek egy modern szocidlis munkas
képzés folyamatdban. Tovabbi — a szocidlis munkas képzésnek alapot
adé — ismeretek is hidnyoznak a magyar felsSoktatdsbdl — vagy csak
részben szerepelnek abban. Csak az utébbi években nyert polgarjogot
a szocidlpszicholégia, és a mentalhygiéné, a hozza kapcsolédd gyakor-
lattal egyiitt. Az ELTE bazisin kialakulé képzésben, a pszichologusok
és szociologusok egylittmiikodése alapjén, ezek a targyak kolesonha-
tdsban kapnak majd helyet a képzésben. :

A szocialis munkdnak mint szekmdnak a készségek kialakitasat el6-

" segitd személyiségfejlesztésre is szliksége van. Lehet6séget kell terem-

teni a kommunikéciés készségek, a helyzetfelismerd és elemz§ tudas,
az empétia, a dontési képesség, a tlir6képesség, a szocidlis érzékenység
és elkotelezettség, az odafigyelés képessége, a tolerancia, a konceptu-
aliz4lé képesség, a gyors cselekvoképesség (a gondolkodas és érzelmek
integralodasa a cselekvésben), a nyilt kommunikacio- és egyuttmiiksds
képesség. stb. kialakuldsara.

A szocidlis munkésoknak kliens-kézpontunak kell lennilik, ezért
képzésiik is differencidlt személyiségfejlesztést igényel. Ez a személyre
sz016, egyéni képességeket is figyelembevevd képzés 1j feladatokat je-
lent a fels6oktatdsban, a féiskolai, az egyetemi szinten egyarant.
Mindemellett ki kell dolgozni a szakma 6ndlld elméleti kereteit. Ez
részben a nemzetkozi gyakorlat, részben a magyar valésdg mélyebb
ismerete alapjan alakithaté ki. Ezek az ismeretek csak megfelel6 ku-
tatdsok, elemzések soran sziilethetnek meg, ezért az elméleti oktatas-
nak a gyakorlattal szoros kolesénhatdsban kell &llnia. Ebbél kovetke-
zéen a pszicholégiai ismeretek megszerzése mellett olyan tapasztalast,
atélést, kreativitast igénylé helyzeteket kivanunk létrehozni, amelyek-
ben oktaték, gyakorlati szakemberek és hallgatok kozossegi megegye-
zésen alapulé viszonyrendszerben mikodnek egyiitt a projektek, akei-

69




6k elméleti megtervezésében és gyakorlati megvalésitasaban, a problé-
mak megolddsaban — ki-ki szerepének, igényeinek és lehetdségeinek
megfelelden. ;

Igy az elméleti problémak mellett a gyakorlati képzés kiilsn megol-
dast igényel. Uj szemléletli szocidlpolitikai végzetséggel rendelkezd te-
reptandrokra van szikség, akik a gyakorlatot az elmélet bazisan ké-
pesek bemutatni, illetve a gyakorlati ismereteket készség szintre emel-
ni. Ehhez megfelelé szervezeti hattérintézmények sziikségesek, ame-
lyek csak egy megreformalt szocidlpolitika jegyében mikodhetnek.
Ezek az intézmények, szervezetek egyben az oktatas tdrsadalmi hat-
terét is biztosithatjdk, s egylittmikodésiik, de kritikai észrevételeik, a
tarsadalmi nyilvanossdg biztositdsa révén is képesek lehetnek folya-
matos kontrollt nyajtani az oktatashoz.

Szeretnénk, ha a képzés mindenkinek bels6 meggyézédésen alapuld,
szakmai eszkozokkel is rendelkezd tuddst nyujtana. Ehhez kivdn ta-
nulményaival az Esély is hozzajarulni.

Az oktatdsi rovatban a nemzetkézi gyakorlatrdl és a hazai tapaszta-
latokrél egyardnt rendszeresen tdjékoztatni kivanjuk az olvasét, hogy
a még most kialakul6é képzés résztvevéinek lehetéségiik legyen a vilag
legfejlettebb tendencidit megismerni és a hazai tapasztalatokkal egy-
bevetni.

Az oktatassal kapcsolatos valamennyi kérdésben varjuk az olvasé
véleményét is, szeretnénk kozreadni olyan tanulmanyokat, amelyek
részben a tanérokat segitik az oktatasban, részben a tanuléknak szol-
géltatnak informaciét tanulmanyaikhoz.

Az Esély lehetéséget nyujt tjabb kérdések felvetésére és megva-
laszoldsdra is, szamitva a képzésben résztvevék alkoté egyiittmiiks-
désére. Terveink szerint e rovat keretében minden olyan f6iskola,
egyetem és szakmai csoport, ahol szocidlis munkéas képzés indul a jo-
vében, helyet kap képzése bemutataséara, és az ott folyé munka megvi-
tatdsara. Didkok és tanérok, a szocidlis szolgaltatdsokban érdekeltek
vélemeénye egylittesen alakithatja ki azt a tényleges oktatdsi gyakor-
latot, amely szakmai identitdst ad a kovetkezd években, amikor is
nehezebb gazdasagi és tarsadalmi viszonyok koézétt kell majd az e
szakmat valasztéknak dolgozniuk.
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